ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

a szervezeti integritast sérté esemény bejelentésével kapcsolatos személyes adatok
kezelésérdl

A BVH Budapesti Varosiizemeltetési Holding Zartkdriien Mkodé Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: BVH Zrt) a koztulajdonban alldb gazdasagi tarsasagok belso
kontrollrendszerérdl szolé 339/2019. (XI1.23.) Korm. rendeletben foglaltak alapjan a BKM
Budapesti Kézmiivek Nonprofit Zrt a szervezeti integritast sérté események és a korrupciés
kockazatokra iranyuld bejelentések egységes kezelése érdekében megalkotta a szervezeti
integritast sérté események kezelésének eljarasrendjérél szolo AG-BKM/2021. sz.
szabalyzatat.

A szabalyzat értelmében szervezeti integ ritast sérté esemény:

_minden olyan esemény, amely a Tarsaségra vonatkozé szabalyoktol, jogszabalyi keretektdl,
valamint a meghatarozott célkitizésektol eltér, igy kiilénésen valamely hatélyos jogszabaly,
vagy a Tarsaségok belsé el6irasainak szandékos vagy gondatlan megszegésével elkévetett
olyan tevékenyseg vagy mulasztés, amely a Térsasdg mikodési rendjét, a
vagyongazdélkodasat, vagy a foladatellatasat, barmely tevékenységét seérti vagy
veszélyezteti, kezdve a korrigélhato kisebb mulasztasoktol, munka kdzben eléforduld
hignyosségoktol a stlyosabb biintetd-, szabalysértési dgyekig, valamint karteritési eljaras
meginditasédra okot ado cselekményekig, tovabba a szervezeti integritast sérté esemény,
mind a korabbi ,szabélytalansagok” fogalmi kérébe tartozé, mind a visszaélés, csalas,
korrupcié megsértésének esetei is.”

A BKM Budapesti Kézmivek Nonprofit Zrt. a személyes adatokat az informaciods
énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény, tovabba a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl es
az ilyen adatok szabad &ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) szolé Eurdpai Parlament és a Tanacs
2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban ,GDPR”) és egyéb jogszabalyok
tovabba az adatvédelemrél és adatbiztonsagrol szolo szabalyzata rendelkezéseinek
megfelelé modon kezeli.

1. Adatkezel6 adatai:

Név: BKM Budapesti Kézmvek Nonprofit Zartkorien M(ikddé Részvénytarsasag
Adatvédelmi tisztvisel6: dr. Gal Anna

Székhely: 1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.

Cégjegyzékszam: 01 10 042582

Adészam: 10941362-2-41

Telefonszam: 06 1 700 7000

E-mail: adatvedelem@fotav.hu

2. Adatkezelés célja: szervezeti integritast sertd esemény bejelentésének kezelése,
tajékoztatas/valaszadas.

3. Az adatkezelés jogalapjaljogszeriisége: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan
az érintett dnkéntes hozzajarulasa.



4. Az érintettek kérének meghatarozasa: minden természetes személy, aki a szervezeti
integritast sérté esemény észlelésével kapcsolatban bejelentést tesz személyes adatainak
megadasaval.

5. Az adatszolgaltatas folyamata: a bejelentés irasban postai Gton teheté meg a Tarsasag
székhelyére cimezve (1116 Budapest, Kalotaszeg u. 31.), illetve a Tarsasag szabalyzatdban
megtalalhato integritast sérté események bejelentésere létrehozott e-mail cimre (visszaeles-
bejelentes@budapestikozmuvek.hu) torténd bekildés Gtjan. A bejelentés megtételéhez a
szabdlyzatban elérhet6 1. szamu melléklet hasznalata ajanlott.

6. A kezelt adatok kategoriai, céljai:

kategoria cél

név tajékoztatas/valaszadas
e-mail cim tajékoztatas/valaszadas
telefonszam tajékoztatas/valaszadas

7. Adatkezelés idétartama: 3 év, illetve amennyiben a bejelentés blincselekmény
elkévetésének gyanujat veti fel, igy e blincselekmény bilintethetéségének eléviiléséig tartd
idStartam.

8. Adatkezelés maédja: elektronikusan, papir alapon

9. Szervezési és technikai intézkedések elvégzése az adatok védelme érdekében:
Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl. Ennek érdekében megteszi azokat a
technikai és szervezesi intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
az irdnyadd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz
szlikségesek.

Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmislilés és sérlilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl
fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatbiztonsag szabalyainak ervényesiiléserél Adatkezeld az Adatvédelmi és

adatbiztonsagi Szabalyzattdl és jelen Tajékoztatotdl tartalmilag és formailag elkilénilé belsd
szabalyzatok, utasitasok, eljarasi rendek atjan (is) gondoskodik.

Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges
adatkezelési megoldas kozil azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szinti
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kdérében gondoskodik
kllénodsen:

. * A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen bellil a
szoftver és hardver eszkdzdk védelmerdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem,
halozati védelem);

. » Az adatallomanyok virus elleni vedelmérdl (virusvédelem).
10. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: nincs
11. A személyes adatok megosztasa:

A kildn e célra létrehozott e-mailen érkez6 bejelentések érkeztetésérdl, iktatasardl a
Tarsasag megfelelési tanacsadodja gondoskodik. A bejelentésben foglaltak kivizsgalasa



érdekében a szervezeti integritast sérté eseménnyel az igyben nem érintett, az Ugy jellege
szerint kijeldlt szervezeti egység/egységek vezetdje/vezetsi bevonasra keriilhetnek.

Amennyiben a bejelenté kéri személyes adatainak zartan torténd kezelését, ez esetben a
megfelelési tanacsaddé a szemelyes adatokat zart boritékban helyezi el. A bejelentésr6l —

annak tartalmi csorbitasa nélkil — anonimizalt masolatot készit.

Hatosagi megkeresés esetén, tovabba ha Tarsasagunk az ligyben jogellenes cselekmeényt
észlel és bejelentés, illetve feljelentés megtétele valik szilkségessé, az illetékes hatdsagok,
vagy birdsag kérésére — jogszabalyi kotelezettségének eleget téve — a bejelentd személyes
adatai tovabbitasra kertlhetnek.

Harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére adattovabbitas nem térténik.

12. Erintetti jogok:

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti szemeélyes
adatainak helyesbitését, torlését tovabba tiltakozhat az adatkezelés ellen, valamint élhet a
hozzaférés és az adatkezelés korlatozasahoz valé jogaival az Adatkezelének cimzett
megkeresésével.

Az adatokat nem lehet torélni, ha az adatkezelés jogszabalyi kotelezettség vagy kozérdekbdl
adatkezeldre ruhazott jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabol sziikséges.

Erintett é jogainak érvényesitésével kapcsolatos kérelmét irasban, az 1. pontban megjelolt
elérhetéségeken nyujthatja be.

13. Jogérvényesités: Erintett a jogainak megsértése esetén els6 sorban az Adatkezel6hoz
fordulhat, de jogosult birésaghoz vagy az adatvédelmi hatésaghoz is fordulni. Jogorvoslati
lehetéséggel, panasszal a kévetkez6 elérhetéségeken lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Telefon: 06- 1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Jelen tajékoztaté folyamatosan elérhetd a www.budapestikozmuvek.hu oldalon.






