
 

  

 

 
 
 
 

 

 

ÜGYFÉL-TÁJÉKOZTATÓ 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

Telefonos ügyfélszolgálat (0-24 h): +36 1 700 7000 
 

 

Ecseri úti 
ügyfélszolgálat 

(IX. kerület,  
Ecseri út 8-12.) 

Budai 
Ügyfélszolgálati 

Központ  
(III. kerület,  
Fő utca 47.) 

Dél-budapesti 
ügyfélszolgálat   

(XI. kerület,  
Barázda u. 20-30.) 

FKF telefonos 
ügyfélszolgálat 

 

2021.12.11. (szombat - 
munkanap) 

ZÁRVA ZÁRVA 8:00-14:00 8:00-14:00  

2021.12.20. (hétfő) 8:00-20:00 8:00-16:00 8:00-16:00 8:00-20:00  

2021.12.21. (kedd) 8:00-16:00 10:00-18:00 8:00-16:00 8:00-16:00  

2021.12.22. (szerda) 8:00-16:00 8:00-16:00   8:00-16:00  

2021.12.23. (csütörtök) 8:00-16:00 8:00-16:00   8:00-16:00  

2021.12.24. (péntek) 

ZÁRVA 

 

2021.12.25. (szombat)  

2021.12.26. (vasárnap)  

2021.12.27. (hétfő) 8:00-20:00 8:00-16:00 ZÁRVA 8:00-20:00  

2021.12.28. (kedd) ZÁRVA 10:00-18:00 ZÁRVA 8:00-16:00  

 
ZÁRVA 8:00-16:00   8:00-16:00  

2021.12.30. (csütörtök) ZÁRVA 8:00-16:00   8:00-16:00  

2021.12.31. (péntek) ZÁRVA 8:00-12:00  

 

Az Önök és munkatársaink egészségének megőrzése érdekében kérjük, használják díjmentesen hívható telefonos 
ügyfélszolgálatunkat: +36 80 353 353 

 
 

 

  

Kelet-pesti 
ügyfélszolgálat  

(X. kerület, Örs vezér 
tere 25/b II. emelet 

Árkád Üzletközpont, 
Irodaház) 

Észak-pesti 
ügyfélszolgálat 

(XIII. kerület, Váci út 
121-127. Váci 

Greens irodaház) 

Dél-budapesti 
ügyfélszolgálat   

(XI. kerület,  
Barázda utca 20-30.) 

Budai 
Ügyfélszolgálati 

Központ  
(II. kerület,  

Fő utca 47.) 

FŐTÁV telefonos 
ügyfélszolgálat 

 

2021.12.11. (szombat -
munkanap) 

ZÁRVA ZÁRVA 8:00-14:00 ZÁRVA 8:00-14:00  

2021.12.20. (hétfő) 8:00-17:00 8:00-20:00 8:00-16:00 8:00-16:00 8:00-20:00  

2021.12.21. (kedd) 9:00-16:00 8:00-16:00 8:00-16:00 10:00-18:00 8:00-16:00  

2021.12.22. (szerda) 9:00-17:00 8:00-16:00 8:00-16:00 8:00-16:00 8:00-16:00  

2021.12.23. (csütörtök) 8:00-16:00 8:00-16:00 8:00-16:00 8:00-16:00 8:00-16:00  

2021.12.24. (péntek) 

ZÁRVA 

 

2021.12.25. (szombat)  

2021.12.26. (vasárnap)  

2021.12.27. (hétfő) 8:00-20:00 ZÁRVA ZÁRVA ZÁRVA 8:00-20:00  

2021.12.28. (kedd) 9:00-16:00 ZÁRVA ZÁRVA ZÁRVA 8:00-16:00  

2021.12.29. (szerda) 9:00-17:00 ZÁRVA ZÁRVA ZÁRVA 8:00-16:00  

2021.12.30. (csütörtök) 8:00-16:00 ZÁRVA ZÁRVA ZÁRVA 8:00-16:00  

2021.12.31. (péntek) ZÁRVA 8:00-12:00  

A SZEMÉLYES ÜGYFÉLSZOLGÁLATI IRODÁK ÉS A TELEFONOS ÜGYFÉLSZOLGÁLAT  
ÜNNEPI NYITVATARTÁSI RENDJE  

KELLEMES ÜNNEPEKET KÍVÁNUNK! 
BKM Nonprofit Zrt. 

 


