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I.1. A kozfeladatot ellaté szerv
ugyfélszolgalatanak elérhetéségei

Ugyfélszolgalati irodak elérhetéségei és nyitvatartasuk

BKM Nonprofit Zrt. - FOTAV Tavhészolgaltatasi Divizié

Telefonos Ugyfélszolgalat: 06-1-700-7000

Fax: 06-1-206-1545

E-mail: fotav@fotav.hu

Online ugyfélszolgalat:

https://ugyfelszolgalat.fotav.hu/

E-Ugyintézeés:

https://magyarorszag.hu/szuf fooldal#fooldal

Név

Cim

Nyitva tartas

Dél-budapesti
ugyfélszolgalat

1116 Budapest,
Barazda utca 20-30

Hetfé: 8:00 — 16:00
Kedd: 8:00-16:00
Szerda: 8:00 — 16:00
Csutortok: 9:00 — 18:00
Péntek: 8:00 — 14:00

Kelet-budapesti
ugyfélszolgalat

1106 Budapest,
Ors vezér tere 25/B

Arkad Uzletkdzpont 1.
emelet, parkoloszint

Hétf6: 8:00 — 17:00
Kedd: 9:00 — 16:00
Szerda: 9:00 — 17:00
Csutortok: 8:00 — 20:00
Pénztar: 8:00 — 19:30
Péntek: 9:00 — 15:00

Eszak-budapesti
ugyfélszolgalat

1138 Budapest,
Vaci ut 121-127

Vaci Greens Irodahaz
D épulet

Hétf6: 8:00 — 19:00
Kedd: 8:00 —17:00
Szerda: 8:00 — 17:00
Csutortok: 8:00 — 16:00
Péntek: 8:00 — 14:00

Budai Ugyfélszolgalati
Koézpont (FOTAV és FKF
ugyfélszolgalat)

1027 Budapest,
F6 utca 47.

Hétfé: 8:00 — 16:00
Kedd: 10:00 — 18:00
Szerda: 8:00 — 16:00

Csutortok: 8:00 — 16:00
Péntek: 8:00 — 14:00

Csepeli Varosgazda
Kézhasznu Nonprofit Zrt.

1215 Budapest,
Katona Jozsef utca 62-64

Atmenetileg zarva
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BKM Nonprofit Zrt. - FKF Hulladékgazdalkodasi és Koztisztasagi Divizio

Zg%?é BUDAPESTI Telefon: 06-1-459-6700

AR KOZMOVEK - Eax: 06-1-459-6860
Z0ld szam: 06-80-353-353

FKF E-mail: fkfzrt@fkf.hu
Online Ugyfélszolgalat:
https://www.fkf.hu/online-ugyintezes

Név Cim Nyitva tartas
Dél-budapesti Ugyfélszolgalati 1116 Budapest, Hétf6é: 8:00 — 16:00
Kirendeltség Barazda utca 20-30 Kedd: 8:00 — 16:00

Hétf6: 8:00 — 20:00
Kedd: 8:00 — 16:00
Szerda: 8:00 — 16:00
Csutortok: 8:00 — 16:00
Péntek: 8:00 — 14:00
Hétfé: 8:00 — 16:00

1098 Budapest,

Kdzponti Ugyfélszolgalat Ecseri Gt 8-12

Budai Ugyfélszolgalati Kézpont Kedd: 10:00 — 18:00
(FKF és FOTAV 10;73 St‘é‘;afft’ Szerda: 8:00 — 16:00
ugyfélszolgalat) ' Csutortok: 8:00 — 16:00

Péntek: 8:00 — 14:00

BKM Nonprofit Zrt. - FOKETUSZ Kéményseprdipari Divizié

}g% BUDAPESTI Telefon: 06-1-999-0664
ﬁ WS KOZMUVEK E-mail: info@kemenysepro.hu
v ld & (1]
FOKETUSZ
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BKM Nonprofit Zrt. - FOKERT Kertészeti Divizi6

E% BUDAPESTI Telefon: 06-1-342-1720

TS KOzMlVER  7651d szam: 06-80-277-275
Fax: 06-1-342-9730

FOKE RT E-mail: ugyfelszolgalat@fokert.hu
Kozérdeki bejelentések, panaszok:
https://www.fokert.hu/ugyfelszolgalati-elerhetosegek/

Név Cim Nyitva tartas
Hétfé: 7:30 — 16:00
Kedd: 7:30 — 16:00

Szerda: 7:30 — 16:00

Csutortok: 7:30 — 16:00

Péntek: 7:30 — 12:00

“ . , 1073 Budapest,
FOKERT Ugyfélszolgalat Dob utca 90.

BTl Temetkezési Divizio Irodak elérhetéségei és nyitvatartasuk

BKM Nonprofit Zrt. - BTI Temetkezési Divizié Irodai

ZE% guparestt 1 elefon: 06-1-262-8733
WK KOZMUVEK A7 jrodak felsorolasa az alabbi linken érhetd el:
BTI https://www.btirt.hu/temetoink pest meqgyei temetok/
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